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Avaliado____________________________________________________________________
Carreira/ Categoria___________________________________________________________

Descreva para cada um dos critérios que se indicam os resultados do seu desempenho que considere enquadrarem-se.

Critério 1
	[bookmark: _GoBack]Acréscimos da Eficácia, Eficiência e Qualidade (boas práticas que contribuíram para acrescentar valor em termos de eficácia, eficiência ou da qualidade dos processos dos Serviços Centrais da ULisboa)





Critério 2
	Otimização dos Recursos Financeiros (utilização parcimoniosa e eficaz de recursos necessários ao desempenho de modo a gerar reduções de custos e / ou promoveu a captação de novos recursos financeiros)





Critério 3
	Inovação (inovação organizacional, nos produtos ou serviços, de modo a expandir a criação de valor público pelo serviço)





Critério 4
	Necessidades dos utilizadores (promoção de melhorias das condições de satisfação das necessidades de utilizadores externos ou internos dos Serviços Centrais da ULisboa)
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